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LOI NOI PAU

Muc dich

Lam thé nao d€ quan tri ngudn nhan lyc c6 hiéu qua la vin dé kho khin va thi
thach 16n nhét d6i véi cac doanh nghiép trong nén kinh té chuyén déi. Suwbién
d6ng manh mé ctia moéi truding kinh doanh, tinh chét khéc liét ca canh tranh
va yéu cdu phai ddp ing nhu cdu ngay cang cao ctia nhin vién trong nén kinh
té thi trudng da va dang tao ra stic ép 16n, doi héi cic quan tri gia Viét Nam
phii cé cic quan diém méi, linh héi dugc nhiing phuong phip méi va ndim
viing dugc nhiing ky ning mdi vé quan tri con nguoi. Trén co s¢ nghién citu
nhiing vin dé Iy luan, kinh nghiém tién tién trén thé gidi va thuc trang quén tri
ngudn nhén lyc & Viét Nam, cudn sich dugc thiét ké nham gidi thiéu céc kién
thic, tu tudng va ky ning co ban ctia quan tri ngudén nhén lyc cho cic quan tri
gia, sinh vién nganh quan tri kinh doanh va nhitng ban doc khdc c6 quan tim.

Céch t6 chuc
Cuén séch dugc trinh bay c6 dong, dé hiéu va hdp dan trong mudi hai chuong.
Chuong ddu tién gidi thiéu khai quét vé quéan tri nguén nhén lyc, chin chuong
tiép theo dugc chia lam ba phén, tuong ting v6i ba nhém chiic ning quan
trong nhét ctia quan tri nguén nhén lyc trong céc té chic: thu hit; dio tao v
phét trién; va duy tri nguén nhan lyc. Phin thd tu “Quan tri nguén nhan luc
trong moi trudng hién dai” gém c6 hai chuong “Quan tri nguén nhén lyc quéc
t¢” va “Ddnh gid két qua quan tri nguén nhan lyc”. Phin cudi cing gém c6 céac
tinh huéng tng hop nham két néi toan b cdc van dé chiic nang trong quén tri
nhan luc cta cdc doanh nghiép danh riéng cho céc chuong trinh dao tao Quan
tri Ngudn nhan Iyc ning cao.
Mbi chuong gém c6:
Phan myc tiéu cho biét doc gid sé dugc trang bi cac kién thitc, ky ning gi sau
khi doc hét chuong.
o Nhiing vin dé vé Iy thuyét va kinh nghiém thyc tién trong quan tri
ngudn nhén lyc gitip cho ban doc ¢é cdi nhin téng hgp vé nhiing vin
dé co ban ciia quén tri nguén nhan luec.
« Phan tom tit va cau héi gitip cho sinh vién phin biét dugc nhiing vin
dé c8t yéu va nhiing vin dé hoé trg, ty kiém tra lai cdc kién thic cta
minh va xdc dinh xem vdn dé nao cdn dugc tiép tuc nghién ciu.
o Nghién citu tinh hudng tao co hi cho sinh vién tim hiéu, phan tich va
thao luin vé cac quan diém, cich thic giai quyét vin dé d6i véi nhiing
trudng hop dién hinh trong quan tri nguén nhén lyc.



\

« Bai tap thuc hanh tao co héi cho sinh vién tham gia tim hiéu, cé dugc
cam nhan thyc té va thuc hanh d6i phé véi cic vin dé da dang va phic
tap trong thuc tién quan tri nguén nhéan luc.

K¢ tir 1dn d4u tién xudt bin cudn séch ndy niam 1997, tac gia da nhan dugc
nhiéu nhin xét, thong tin quy bau ciia déng nghiép va doc gid. Cudn sach
dugc sita chita va tai ban trong cic ndm 1999, 2001, 2003, 2004, 2005, 2006,
2009, 2011. Trong lan tdi ban thi chin nay, cuén séch tiép tuc thyc hién stia
chita va bé sung,cap nhat thong tin trong cic chuong, dic biét 12 cic néi dung
dang dugc cic doanh nghiép rit quan tim hi¢n nay 12 néi dung céc phiéu khio
sét, thiét 1ap bing mé ti cong viéc phong ban, giao muc tiéu, ddnh gid két qua
céng viéc theo BSC - KPI va thiét 1ap bang luong doanh nghiép.

Ban doc c6 thé cip nhét thong tin vé tai liéu bai gidng, cdc cong cu quan tri
nguén nhén lyc trén trang web: www.danthanh.wn.

Cudn sich dugc viét bing tit ca tim huyét, kién thic va kinh nghiém cua
mot gidng vién, chuyén gia tu vin vé quan tri nguén nhan lyc. Tic gid tran
trong cam on sy nhiét tinh Gng hé va mong tiép tuc nhén dugc y kién phé
binh, déng gép ctia ban doc dé cudn sich dugc hoan thién hon trong lan tdi
ban sau. Moi gdp y xin g&i vé cho tac gid theo dia chi:

Email: tkd@danthanh.vn

Tran trong cdm on ban doc
PGS. TS. Tran Kim Dung
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